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Az Euro-Contact Business School 1989-es megalakuldsa 6ta a brit Open University
Business School magyarorszagi teljes jogu kizarélagos képviseldje. 2003-t6l az Open
University Business School intézményiinket egyenrangi stratégiai partnerként
elismerve a régioban milkkodd partnerei koziil elsoként lehetdvé tette, oktatasi
modszertandnak €s tananyagainak Ondllé oktatdsit és az ehhez kapcsol6dé magyar
végzettség kiadasat.

A képzési program célja a menedzserek mindennapos feladataik elldtaséban,
problémaik megoldasdban, sikereik elérésében messzemend segitséget nyujtd, azonnal
alkalmazhat6 tudds dtaddsa, az ezt kovetkezetesen megvaldsito, a hazai és nemzetkozi
szakképzési kritériumoknak megfeleld, a menedzseri szinteknek és feladatkoroknek
megfelelden strukturdlt és kialakitott képzési program oktatdsa, oktatdsi rendszer
miikodtetése.

Az Euro-Contact Business School (a tovdbbiakban képz0) tanulmanyi és
vizsgaszabdlyzata tartalmazza a képzd altal regisztralt hallgatok jogdallasit, jogait €s
kotelezettségeit, valamint mindazokat a lényeges eljarasokat, amelyek a hallgat6t
személyében, jogainak gyakorldsdban és kotelezettségeinek teljesitésében érintik és
azokat befolyésoljak.

I. A tanulmanyi és vizsgaszabalyzat alanya

A tanulmdnyi és vizsgaszabdlyzat - hatdlybalépését kovetden - kiterjed minden olyan
maganszemélyre, akit sajat kérése, a képzd altal hivatalosan haszndlt jelentkezési lap
kitoltésével és alairasdaval tett egyoldalu nyilatkozata alapjan a képzd a sajét
hallgatdjaként regisztral.

A képz6 hallgatdja lehet minden olyan maganszemély, aki a kovetkezd altalanos
feltételeknek megfelel:

a.) 18. életévét betoltotte;
b.) legaldbb kozépiskolai végzettséggel rendelkezik;
c.) érvényes magyarorszagi allando, vagy ideiglenes lakcimmel rendelkezik.

I1. Beiratkozas, regisztralas

I1/1. Hallgatéi jogviszony keletkezése

A képzd kijelenti, hogy minden olyan magédnszemélyt a sajat hallgatéjanak tekint €s
regisztrdl, illetve regisztrdltat, aki az el6z6 pontban emlitett regisztralasra vonatkozé
feltételeknek megfelel, a képzd altal haszndlt jelentkezési lapot kitolti, €s a megfeleld
helyen aldirja (a hallgaté aldirdsaval egyrészt kinyilvanitja azt a szdndékat, hogy a
képz6d hallgatéja kivan lenni, masrészt tudomdsul veszi a képzd tanulmdanyi és



vizsgaszabdlyzatat és kotelezettséget véllal annak betartdsdra), tovabba a jelentkezési
lapon a hallgaté altal megnevezett személy a jelentkezési lap megfeleld helyén torténd
alairasdval kotelezettséget vallal a tandij teljes 0sszegének kifizetésére még abban az
esetben is, ha a hallgaté részben vagy egészben nem veszi igénybe a képzd
szolgéltatdsait.

Ily médon tortént jelentkezés a jelen tanulmanyi €s vizsgaszabdlyzat alapjan, a
regisztrdldshoz sziikséges feltételek megléte esetén, a jelentkezési lap hallgaté altali
kitoltésével €s a hallgaté 4ltal megnevezett, fizetési kotelezettséget vallald fél
aldirasaval, a képzd tovabbi aldirdsa nélkiil a képzd és a hallgatd, illetve a képzd, a
hallgat6 és a hallgat6 szponzora kozott egy két/harom oldalu szerzddést keletkeztet €s
tanul6i jogviszonyt hoz létre, melybdl a hallgaténak, a képzdnek és a szponzornak
jogai és kotelezettségei keletkeznek.

11/2. A regisztrdcio folyamata

A hallgaténak a fent emlitett mdédon kitoltott jelentkezési lapot a képzd altal
meghatarozott ideig személyesen, megbizottja daltal, vagy postai uton a képzd
tanulmdnyi osztélyara kell eljuttatnia.

Az igy beérkezett, szabdlyosan kitoltott jelentkezési lap alapjdn a gazdasagi részleg a
szponzor nevére a hallgatét, mint kedvezményezettet feltiintetd, hivatalos szamlat allit
ki, és azt a fizetési kotelezettséget véllalo személy részére megkiildi. Ha a hallgat6
olyan jelentkezési lapot ad le, amelyen a szponzori résznél cégszerii aldirds nem
szerepel, akkor a képzd nem tudja regisztrdlni a hallgatét az adott kurzusra. A
szabdlyosan kitoltott jelentkezési lap alapjan a tanulményi osztdly a beiratkozét az
adott tantargybdl a képz0 hallgatdjaként regisztralja.

A regisztracids dijat a tandij magédban foglalja, melynek nagysdga 75.000 Ft.

Az igy regisztralt hallgatonak - amennyiben az els6izben keriil kapcsolatba a képzdvel
- a képzo ad egy 7 karakterbdl 4llo (EC kezddbetlik €s 6t szdm, amelybdl az elso
szamjegy 0, pl.: EC01234) személyi azonositot.

Az ily moédon tortént regisztralassal és a tandijat tartalmazé szdmla megkiildésével
egyidejiileg a tanulmanyi osztdly értesiti a hallgatét a regisztralds tényérdl és arrdl,
hogy tanulmdanyait varhat6an mikor €s hol kezdheti meg.

A regisztraciot kovetden a hallgato végleges csoportbeosztdsa megtorténik, melyrdl a
tanulmanyi osztdly a hallgatét az orarend és a konzulens személyének
megnevezésével értesiti. Amennyiben ezen értesités és az els6 hivatalos foglalkozas
kozott tobb mint két hét telik el, a tanulmanyi osztily az elsd foglalkozas idOpontjara
egy héttel hamarabb a hallgaté figyelmét felhivja.

A tanulmdnyok - filiggetleniill a csoportbeosztistdl - csak a szdmla szerinti tandij
befizetése utdn kezdhetok meg. Ezt és a tananyag kiadhatosdgat a gazdasagi részleg
engedélyezi a tanulmanyi osztidly szdmdra és a tandij beérkezésének datumat rogzitik
a jelentkezési lapon.



Az oktatds szerves részét képezd tananyagot az igy csoportba osztott hallgaté az elsd
foglalkozdson, vagy a tandij beérkezése utin személyesen veheti 4t. Amennyiben az
elsd foglalkozastol szamitott egy honapon beliill nem érkezik be a tandij, ugy a
hallgatét automatikusan toroljilk a névsorbdl. A tananyag 4atvételének tényét a
jelentkezési lapon a hallgatd a ditum megjelolésével és aldirdsdval ismeri el.
Amennyiben a hallgaté akadalyoztatdsa miatt a tananyagat azt itt megadott médon az
elsd foglalkozasig, vagy azon nem tudja felvenni, a tanulmdanyi osztéllyal tortént
telefonos egyeztetés utdn, a megbeszélteknek megfelelden veheti 4t. Uj tananyagot
csak a teljes tandij 60%-anak a megfizetésével ad a képzd a hallgat6é szdmara.

I11. A hallgaté jogai

A Kozoktatdsrdl sz6l6 1993. évi LXXIX. torvénynek és annak a 2003. évi LXI.
modositasarol szolo torvénynek megfelelden a hallgatonak joga van:

a.) a képz0 barmely tantdrgyara jelentkezni, fiiggetleniil attél a ténytdl, hogy a
hallgat6 a képz6 mas tantdrgyan letett vizsgdja sikeres, vagy sem — ez aldl kivételt
képez a diploma szint Vaillalati hatékonysdg és piacképesség novelése -
Piacorientélt er6forrasmenedzsment tantargya;

b.) a képz6 altal alkalmazott tdvoktatdsos eszkozrendszert (dolgozatok, bentlakdsos
hétvége, telefonos konzulticid, Internet haszndlat, stb.) teljes mértékben igénybe
venni;

c.) a képzés sordn megirt dolgozatokrol szakszerli értékelést kapni a dolgozat
végleges (masodik) beadasi hataridejétdl szamitott 1 héten beliil, illetve az eredeti
beadasi hataridohoz képest 2 héten beliil;

d.) a képzd éltal meghatdrozott feltételek mellett egyéb, az oktatott anyaghoz
kapcsolddo kiegészitd foglalkozasokon (pl. bentlakdsos hétvégén vald tobbszori
részvétel stb.) részt venni;

e.) tanulmdnyi munk4jardl, eldmenetelérdl megfeleld szakmai tdjékoztatast kapni;

f.) az altala tanult tantirgyhoz kapcsol6dé gyakorlati problémdira tanaratdl vagy a
tantargy vezetd oktatdjatdl szakszert felvilagositast kérni;

g.) az 4altala barmilyen formédban (dolgozat, bentlakdsos hétvége, jelentkezési lap)
atadott informéacidk szigoruan bizalmas kezelését a képzo6tol megkdvetelni;

h.) a vdlaszthat6 tantargyak, foglalkozdsok koziil vdlasztani;

i.) a képz0 oktatdsi kozpontjaiban rendelkezésre &ll6 eszkozoket, az iskola
létesitményeit igénybe venni;

j.) tanulmédnyai folytatisdhoz és jogai gyakorldsdhoz sziikséges értesiilésekhez
hozz4jutni, a jogai gyakorldsdhoz sziikséges eljarasokrol tdjékoztatdt kapni;

k.) a hallgatékbdl szervezddd ugynevezett Onsegitd csoportok (self-help group)
létrehozasat kezdeményezni, azok munkéjdban részt venni, az iskola és iskolan
kiviili tarsadalmi, szakmai szervezeteknek tagja lenni;

1.) az 6t oktaté munk4jardl és az Ot érintd kérdésekrdl szervezett formaban véleményt
mondani, személyét és tanulmdnyait érintd kérdésekrdl, valamint e korben
javaslatot tenni, tdjékoztatast kapni;

m.) személyét €s tanulmanyait érint0 iigyekben az iskola vezetdihez kérdést intézni s
arra a megkereséstol szdmitott harminc napon beliil érdemi valaszt kapni;

n.) hallgat6i képviseletet 1étrehozni €s abban valaszténak és vdlaszthatonak lenni;

0.) sikeres vizsga esetén a megfeleld végzettséget megszerezni.



IV. A beiraté, szponzor jogai

A szponzornak a jelentkezési lap aldirdsaval tett fizetési kotelezettség-vallaldsaval,
illetve a jelentkezési lap és a jelen szabdlyzat alapjan létrejovdé haromoldald
szerz6désbol eredden joga van:

a.) a képzo oktatdsi programjit, tanulmanyi és vizsgaszabdlyzatat megismerni;
b.) sajat kérésére az altala beiratott hallgatok fejlddésérdl, tanulmanyi eldmenetelérdl
a hallgat6 jogait nem sért6 részletességli érdemi tdjékoztatast kapni;

c.) sajat kérésére az daltala beiratott hallgatokkal kapcsolatban a cége oktatdsi €s
szervezetfejlesztési programjainak kialakitdsdhoz tandcsokat €s érdemi segitséget
kapni;

d.) a képzdé intézmény 4ltal meghatirozott feltételek mellett egyéb, az oktatott
anyaghoz kapcsol6do kiegészitd foglalkozasokat, tréningeket kérni;

e.) megfeleld 1étszdm (minimum 12 {6) esetén o©ndlld vdéllalati osztily
megszervezését kérni,

f.) megfeleld 1étszdm (minimum 50 f6/év) esetén Ondlld vallalati iskolakézpontok
1étesitését kérni;

g.) az f.) pontban meghatdrozott esetben az oktatd kijelolése sordn egyeztetési jogot
gyakorolni;

h.) a képzO mellett a beiratokbdl azok érdekeit és igényeit reprezentdld képviseleti
testiiletet 1étrehozni, és ezen igényeinek 6ndllo vagy képviseleti formaban hangot
adni;

i.) firasban a képzd intézmény vezetdjének az oktatds barmely aspektusira
vonatkozdan véleményt nyilvénitani, javaslatot tenni és arra harminc napon beliil
érdemi valaszt kapni;

J.) a képzot annak alapitvanyédn keresztiil a képzési cél megvaldsuldsa érdekében
tdmogatni, vagy annak tdmogatdsaban részt venni.

V. A tanulmanyi és vizsgaiigyekben eljaro személyek

A hallgaték tanulményi és vizsgaiigyeiben a képz0 tanulmdanyi osztdlya jar el. A
hallgatok a tanulmanyi osztdlyhoz kérdéseikkel és kérelmeikkel munkaidében
korlatozas nélkiil fordulhatnak.

Vizsgatigyekben a képzd d4ltal feldllitott vizsgabizottsdg dont. A vizsgabizottsag
dontései ellen fellebbezésnek nincs helye. A hallgatd sem mds, sem a sajat
vizsgadolgozatédba, illetve annak javitisiaba a vizsgadolgozat beaddsat kovetden, a
végleges eredmény kialakuldsdig nem tekinthet bele. A hivatalos vizsgaeredmények
kozzététele utdn 3 héten keresztiil van lehetdség a vizsgadolgozat megtekintésére,
elézetes idopontegyeztetés utan.

A tananyaggal kapcsolatos érdemi iigyekben, illetve esetleges panaszaikkal a
hallgatok az oktatéikon és a tanulmdnyi osztdly vezetdjén kiviil a tantargy vezetd
oktat6jdhoz kozvetleniil fordulhatnak.



VI. Panaszkezelés

A hallgatok intézményilink tanulmédnyi és adminisztraciés szolgéltatasaival
kapcsolatos panaszaikat megtehetik személyesen, telefonon, irdsban, elektronikus
levélben, a bentlakdsos tréning, illetve az évkozbeni hallgatéi elégedettség mérésére
szolgalo kérdbéiveken.

A panaszok kezelése — a panasz targyatdl fiiggden — a tanulményi osztély, valamint az
értékesitési csoport hataskorébe tartozik.

Szobeli panasz az adott teriilet ligyintézdjénél tehetd. A hivatalos, irdsban torténo
panaszkezelési folyamat két szakaszbol éllhat. A hivatalos panasztételnek irasban
(Ievélben, faxon, vagy elektronikus levélben) kell megtorténnie. Az adott teriilet
vezetdje 10 munkanapon beliil vdlaszol a hallgaté panaszara. Ha a hallgaté panasza
nem rendezO0dott a hallgaténak megfeleld modon, akkor az iskola igazgatdjahoz
fordulhat Gjabb panasszal. Ezen esetben a panasznak tartalmaznia kell az elOzetes
panaszkezelési iigyintézés dokumentédcidjit, valamint a hallgatd javaslatot tehet sajit
tigyének elintézési modjara. Ezen panaszra ismét 10 nap a vélaszaddsi id6. Mivel a
panaszkezelés ezen szakaszdban az iskola igazgatdja dont, ezért az O dontése
véglegesnek tekinthetd.

VII. Az oktatas rendszere, idébeosztasa

VII/1. Az oktatds rendszere

A képzd kétszintli - Certificate, Diploma - menedzserképzést oktat. Az oktatas
formdja tdvoktatds. Az oktatds nyelve az elso két szinten magyar.

Az Euro-Contact Business School az Open University stratégiai partnere. Ezért a
hallgatoknak lehetdségilk van a Diploma szint befejezése utdn folytatni
tanulmdnyaikat az Open University-nél, az MBA szinten. Az MBA tantdrgyak
oktatasi és szamonkérési nyelve angol.

Az oktatas kredit rendszerli képzés. A kredit pontszdmok az Egyesiilt Kirdlysagban
érvényes CATS (Credit Accumulation and Transfer Schemes) rendszer szerint lettek
meghatdrozva, ami nem egyenértékii a magyarorszagi felsdoktatdsi intézmények
kreditpontjaival. Alkalmas azonban a hazai menedzserképzdk dsszehasonlitdsdra.

VI1/2. Szorgalmi és vizsgaiddszakok

Az oktatds 1dObeosztasit a kovetkezd 4ltaldnos irdnyelvek figyelembevételével
tanévenként a képzd hatdrozza meg:
a.) téli szemeszter
¢ szorgalmi idOszak kezdési ideje november eleje;

¢ a szemeszterre torténd jelentkezés hatdrideje oktdber eleje;
® a szemeszter vége és a vizsgdk idOpontja aprilis vége;



¢ a novembertdl dprilisig tarté szorgalmi idészakban a hallgatét december 22-
tol janudr elsd vasdrnapjaig téli oktatdsi sziinet illeti meg;

b.) nyéri szemeszter
¢ szorgalmi iddszak kezdési idépontja majus kozepe;
¢ a szemeszterre torténd jelentkezési hatarido aprilis eleje;
e a vizsgdk idOpontja oktéber kozepe;

A kovetkezd tantdrgyra tortént jelentkezést a targy kezdése eldtti vizsgaiddszakban
lehet visszavonni irdsban - a vizsga hetének végéig - mindenfajta kotelezettség nélkiil,
azoknak a hallgatéknak, akik vizsgdztak az adott vizsgaiddszakban.

A képz0 ugy alakitja az 6rarendet, hogy lehetdség szerint egy honapos nyari sziinet
illesse meg a hallgatét, €s arra az idOtartamra nem tliz ki konzultaciés idOpontot €s
dolgozatleadasi hatdridot sem.

VI1/3. Bentlakdsos hétvégék

Az oktatés kotelezo részét képezik a bentlakdsos hétvégi tréningek, melyek id6pontjit
altaldban az aldbbi idOpontokra szervezziik, de bizonyos esetekben, pl. céges
csoportok, ezektdl el is térhetiink. Oszi szemeszter esetén marcius-aprilis, tavaszi
szemeszterben szeptember. A bentlakdsos hétvégék mindig az irdsbeli vizsga eldtt
keriilnek megrendezésre, kivéve az utolsé tantdrgyat (Vdllalati hatékonysag és
piacképesség novelése - Piacorientélt er6forrdsmenedzsment). A Hatékony menedzser
targyhoz két bentlakdsos tréning tartozik, az elsd a tanfolyam kezdetétdl szamitott 6
héten belill keriil megtartdsra. A hétvégi tréningek idOpontjait az alabbi tiblizat
foglalja Ossze.

Bentlakasos hétvégi tréningek idopontjai

Tantargy Erkezés Tavozas
A hatékony menedzser — 1. tréning Péntek, 12.00 Szombat, 17.00
A hatékony menedzser — 2. tréning Péntek, 15.00 Vasarnap, 14.00
Vezetoi szamvitel Péntek, 15.00 Vasarnap, 14.00
Marketing a gyakorlatban Péntek, 15.00 Vasdrnap, 14.00
Személyzetfejlesztés és valtozdsmenedzsment | Péntek, 14.00 Vasarnap, 14.00
Piacorientalt er6forrasmenedzsment Péntek, 10.00 Vasarnap, 14.00

VII/4. Konzultaciok

Az oktatas sordn tartott konzultaciok hossza alkalmanként minimdlisan 2 éra (120
perc sziinet nélkiil folyamatosan tartva), szama tantargyaktdl fiiggben 35, illetve 6
alkalom.




VI1/5. Egyszerre tanulhato tantdrgyak

Szorgalmi idészakban az otthoni 6ndllé tanulést is figyelembe véve a maximalis heti
oraszdm 20 ora, amely 30 CATS kredit pontot jelentd tananyag/tananyagok
elsajatitasdhoz sziikséges atlagos heti tanuldsi idovel egyenértékii. Ennél nagyobb
oraszamot, illetve kredit pontot jelentd tantdrgy/tantargyak felvétele kizardlag csak a
képzd vezetdjének engedélyével torténhet.

Ennek a szabalynak megfelelden csak a B633 Vezetdr szamvitel és az EC634
Marketing a gyakorlatban tantargyak tanulhatok egyiitt ugyanabban a szemeszterben,
mig a B6312 A hatékony menedzser, a diploma szint tantdrgyai csak ©ndll6an
tanulhatdak.

VI1/6. Interaktiv - ECNet

Intézményiink a hallgatokkal vald kapcsolattartds megkonnyitése végett Intranet

rendszert épitett ki. A rendszer tobb funkciot tolt be, amely lehetdvé teszi a harmas’

kacsolattartdst a tandr, didk és a tanulményi osztdly munkatérsai kozott:

e tanulds segitése: tananyag megtekintése, megbesz€élése a tandrokkal és a tobbi
hallgatéval, e-mail vagy online konzulticio;

o ko6zosség formald funkcid: programajanlo, galéridk, chat és e-mail

¢ adminisztrici6 eldsegitése, informacidéaramlds gyorsabba tétele: idorend, dolgozati
kiiras, dolgozat értékelése, minden tanulményi jellegli informécié dtadasa.

A rendszer 4500 f6s hallgatéi adatbazist jelent, a kapcsolatfelvétel nyitott, barmikor,
barmilyen témdban megtorténhet. A rendszer Gn. “mini portdl’-ként is miikodik, ami
azt jelenti, hogy aprohirdetések, illetve linkek is segitik az informdcidigény teljeskorti
kielégitését. A tutor online konzultac6t biztosit a kontakt 6rdk kiegészitéseként, illetve
figyelemmel kiséri az interaktiv tantargyi csevegot és vélaszol az aktudlis kérdésekre.

Az Intranet tanulményi szempontbdl legfontosabb elemei részletesen:

¢ Online tananyag, a hallgaté barhol a Vildgon belenézhet a tananyagba. Tovabba, a
konzultacidk és a bentlakdsos hétvége anyaga is online olvashato.

¢ Online konzultici6 a tanérral: igy miikodik, mint egy hagyomanyos tanterem (egy
adott idoben, egy adott idopontban egyszerre mindenki a tancsoportbodl jelen lehet
és konzultdlhat a tandrral a tananyagot érintd kérdésekrol).

e Tantargyi férum: tananyaggal kapcsolatos informacié egymadssal (tanar-didk, didk-
didk) valé megosztasa. A funkcidja ugyanaz, mint az online konzulticiéé, annyi
kiilonbséggel, hogy nem egyiddben zajlik az informdcidcsere.

e A legfrissebb tanulmanyi hirek mindig megtaldlhaték az interaktiv rendszeren,
amelyet a tanulmanyi osztaly folyamatosan tesz kozzé, ilyen példaul az idérend, a
dolgozati kiirds, kordbbi vizsgakérdések, bentlakdsos hétvégével, illetve
konzultacidval kapcsolatos informéciok.

e A hallgatd6 tanulmanyi elomenetelére vonatkozé informacidk: a hallgatéd
megtekintheti dolgozati pontszamait, illetve vizsgapontszamait, a tandra altal irt
rovid dolgozati értékelést, valamint a hallgaté kiilon kérésére maga a dolgozat is
megtekinthetd.



e Linkgylijtemény: a tananyaghoz, illetve az adott kurzus tartalmdhoz kapcsol6do,
tandr altal Osszedllitott linkek, amely részletes, tovabbi informécidé megtaldldsara
ad lehetdséget a hallgatéknak egy adott téméban.

VIII. Az oktatott tananyag tantargyi felosztasa,
az iskola miikodési hattere, akkreditacidja

VIII/1. Oktatott tananyagok, vezetd tandrok
A képzd dltal nyujtott oktatds sordn a hallgatok a kovetkezd kreditértékli és

megnevezésii komplex tantidrgyakat tanulhatjdk o©ndalléan, vagy a teljes képzés
részeként:

B6312 A hatékony menedzser

kredit pontszam: 30 CATS kredit

tantargyi kotelezettség: 3 dolgozat, 2 bentlakdsos tréning

vezetO tandr: Kornyei Imre

kiilso vizsgabizottsagi elndk:  Dr. Farkas Ferenc

tantargy Oraszdma: 389 6ra a kovetkezds megoszlasban:
e egyéni tanulas 235 ora
¢ dolgozatok megirdsa 82 ora
® konzulticidok 10 6ra
¢ on-line konzulticidk 12 6ra
® bentlakdsos hétvégi tréning 35 ora
e folyamatos tandcsaddi segitségnytijtds 12 6ra
® vizsga 3 6ra

B633 Vezetoi szamvitel

kredit pontszam: 15 CATS kredit

tantargyi kotelezettség: 3 dolgozat, bentlakdsos hétvége

vezetO tandr: Kiscsordds Attila

kiilsd vizsgabizottsagi elnok:  Harnos Andrés konyvvizsgdld, konyvszakértd

tantargy oraszama: 286 6ra a kovetkez6 megoszlasban:
e egyéni tanulds 143 6ra
e dolgozatok megirdsa 84 ora
¢ konzulticidk 12 6ra
¢ on-line konzultaciok 12 6ra
® bentlakdsos hétvégi tréning 20 ora
e folyamatos tanicsaddi segitségnytjtds 12 6ra
® vizsga 3 Ora
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EC634 Marketing a gyakorlatban

kredit pontszam: 15 CATS kredit
tantargyi kotelezettség: 3 dolgozat, bentlakdsos hétvége
vezetd tandr: Déri Tibor

kiils6 vizsgabizottsagi elnok:  Dr. Kandiké Jézsef a ,,Modern Uzleti Tudoményok
Foiskoldja” féigazgatdja

tantargy Oraszama: 284 ora a kovetkezOs megoszlasban:
e egyéni tanulds 141 6ra
e dolgozatok megirdsa 84 ora
¢ konzulticidk 12 6ra
¢ on-line konzulticidk 12 6ra
® bentlakdsos hétvégi tréning 20 o6ra
e folyamatos tandcsaddi segitségnytjtds 12 6ra
® vizsga 3 6ra

EC751 Vallalati stratégiak és valtozasmenedzsment (Személyzetfejlesztés és
Valtozasmenedzsment)

kredit pontszam: 30 CATS kredit
tantargyi kotelezettség: 3 dolgozat, bentlakdsos hétvége
vezetd tandr: Dr. Fedor Istvan

kiilso vizsgabizottsagi elnok:  Dr. Farkas Ferenc a PTE rektor helyettese, a
kozgazdasdgtudomdnyi kar egyetemi tandra
oktatds €s vizsgdztatds nyelve: magyar

tantargy Oraszama: 381 ora a kovetkezd megoszlasban:
e egyéni tanulds 232 6ra
e dolgozatok megirasa 84 ora
¢ Kkonzulticidk 12 6ra
¢ on-line konzulticidok 12 6ra
¢ bentlakdsos hétvégi tréning 26 ora
¢ folyamatos tandcsaddi segitségnyujtds 12 ora
® vizsga 3 6ra

EC752 Vallalati hatékonysag és piacképesség novelése - Piacorientalt
eréforrasmenedzsment

kredit pontszam: 30 CATS kredit
tantargyi kotelezettség: 4 dolgozat, bentlakasos hétvége
vezetO tandr: Ddri Tibor

kiilsd vizsgabizottsagi elnok:  Dr. Kandiko J6zsef a ,,Modern Uzleti Tudomanyok
Foiskoldja” féigazgatdja

tantargy Oraszama: 382 ora a kovetkezd megoszlasban:
e egyéni tanulds 233 6ra
e dolgozatok megirdsa 84 ora
¢ konzulticidk 12 6ra
¢ on-line konzulticidok 12 6ra
¢ bentlakdsos hétvégi tréning 26 ora
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e folyamatos tandcsaddi segitségnytjtds 12 6ra
® vizsga 3 Ora

Szakdolgozat készitése és szakvizsgara felkészités

Felkésziilés 6raszama: 200 6ra a kdvetkezd megoszlasban:
e szakdolgozatok megirdsa, szinopszis készitése 170 6ra

e egyéni konzulticid 2 6ra
e csoportos konzultacidk 6 ora
e folyamatos tandcsadoi segitségnyujtis 12 6ra
e szakvizsgara felkészitd konzultdciok 10 6ra

VIIL./2. Az iskola miikiddési hattere, akkreditdcidja

A képz0 a feln6tt képzést folytatd intézmények nyilvantartdsidban 01-0514-04 szamon
lett bejegyezve. 2005 oktoberében a Felndttképzési Akkreditdlé Testiilet altal
lefolytatott intézmény-akkreditaciés eljards eredményeként kiadott, AL-1167
lajstromszammal elldtott tandsitvany alapjan akkreditdlt intézményként végzi
tevékenységét. Szintén 2005 oktoberében képzési programunkat is akkreditdlta a
FelnoOttképzési Akkreditalé Testiilet, a PL-0855 lajstromszdmon kiadott program-
akkrediticiés tanusitvannyal. Ennek alapjan az iskola 4ltal folytatott Altalanos
menedzser I. képzési program, megfelel a 24/2004. (VI. 22.) FMM rendeletben
eldirt akkreditacios kovetelményeknek.

IX. MBA képzés

Azon hallgatéink, akik MBA végzettséget szeretnének, lehet6ségiik van a sikeresen
elvégzett, VIII. fejezetben részletezett 5 tantdrgy utidn folytatni tanulmdnyaikat az
Open University-nél a veliik fenndll6 szerzodés alapjan, az Open University Business
School intézményi keretein beliil.

X. Tantargyi kovetelmények

X/1. Dolgozatok
a.) Dolgozatok célja

A dolgozatok - a képzés oktatdsi rendszerében - a tananyag megértése €s elsajatitisa
szempontjabol nélkiillozhetetlen szerepet jatszanak. Célja egyrészt a hallgatéd
tanulmanyi eléremenetelének ellendrzése, masrészt a tanultaknak a hallgaté valds
problémaira valo alkalmazdsan keresztiil egyfajta szervezeti tanadcsadas végzése annak
érdekében, hogy a hallgaté a tanultak alkalmazdsival és a konzulense szakmai

12



segitségével a tananyag témakoréhez tartozd munkakori feladatait konnyebben,
hatékonyabban el tudja latni. Ennek értelmében a dolgozatok értékelése nem egyszerti
pontozds, hanem egy személyre sz0l6 tandcsadds.

b.) Dolgozatok javitasa és ellenorzése

A dolgozatokat - figyelembe véve annak céljat - a hallgaté konzulense, a képz0 altal a
konzulens szdmdra kiadott részletes javitasi utmutaté alapjdn javitja ki. A javitas soran
a konzulensnek egyrészt értékelni kell a dolgozatban leirtakat abbdl a szempontbdl,
hogy a hallgat6 a tanultakat helyesen alkalmazza-e, illetve megfeleléen értelmezi-e.
Masrészt megjegyzéseivel segitenie kell a helyes alkalmazast és értelmezést. Ennek
sordn a konzulens a dolgozatot 0-100-ig terjedd skdlan pontozza (lasd c.) pont),
valamint megfelel6 megjegyzésekkel latja el. Ez utdbbit tekintve az oktatonak a
dolgozatot oly médon kell kommentdlni, hogy az az alkalmazist segitse eld, illetve
annak lehetdségeit vilagitsa meg. Ez esetenként azt is jelenti, hogy igen hidnyos
dolgozat javitdsa sordn az oktatonak - a hallgaté helyzetébe képzelve magat -
megfeleld alkalmazasi példakkal kell bemutatni a hallgatd szdmdra az alkalmazas
lehetdségeit. Alkalmazds esetén pedig az oktatonak megjegyzéseiben véleményeznie
kell azokat.

Ezen megjegyzéseket minden hallgaténak joga van a konzulensétdl megkapni, igy ez
minden oktatéra nézve dltaldnosan kotelezd érvényli kovetelmény az oktatds sordn
(1asd hallgaté jogai). Az oktatd ezeket a megjegyzéseit a dolgozat irott szovege mellett
a hallgato éltal kihagyott 1/3 oldalnyi oszlopban irja le. A megjegyzések terjedelme a
dolgozat mindségétdl fiiggden valtozik. Altaldnossdgban elmondhatd, hogy egy 30
pont koriili dolgozat esetében az az elvarhat6 terjedelem, amelyben a konzulens a
hallgatd szdmdra megérthetd modon el tudja magyardzni a tanultak helyes
értelmezését €s alkalmazasat, a hallgatd dolgozatanak koriilbelil 1/5-ét teszi ki.
Ugyanakkor egy 80 pont koriili, kifejezetten j6 dolgozat esetében ez a terjedelem a

"oz

minimadlis, tartalmdban a pozitiv megerdsitésre és motivicidra szoritkozik.

A megjegyzéseken kiviil a konzulensnek egy Osszefoglalé véleményt is kell irnia a
dolgozatr6l. A dolgozati javitdlapot a tanulmdnyi osztdly csatolja a dolgozathoz és
ezzel egyiitt tovabbitja a konzulenshez. Ennek a javitdlapnak a mdsodpéldanyat a
dolgozat eredeti javitott példanyaval egyiitt a hallgaté a tandratdl postai uton, vagy
személyesen a képzon keresztiil kapja meg.

A hallgaténak a dolgozatit egy nyomtatott példinyban és egy adathordozén kell
beadnia. Ez a képzonél érvényben 1€vo ellendrzési rendszer érdemi mitkddtetéséhez
sziikséges, melynek sordn a tandr tevékenységét ellendrizzilk. Ez részben
meghatdrozott szamud konzulticionak a vezetd tandr 4ltal torténd meglatogatasit,
részben meghatdrozott szamu véletlenszerien kivélasztott dolgozat Ujrajavitasit
jelenti. Ezen tujrajavitds sordn az ellendrzést végzd javitd tandr a dolgozat ki nem
javitott masodpéldanyét - az eredeti javitas €s eredmény ismerete nélkiil - jrajavitja,
majd a két javitast (pontszam, illetve a dolgozathoz fliz6tt megjegyzések alapjan)
Osszehasonlitja. Ezen ellendrzések alapjdn a tandr visszajelzést kap, illetve hatdrozza
meg a képzd a tandr oktatdsi besoroldsat.
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A dolgozat javitdsdval kapcsolatos észrevételeit a kijavitott dolgozat kézhezvételétdl
szamitott 14 napon beliil a hallgaté kozvetleniil, vagy a képzd tanulmanyi osztalyan
keresztiil a tantargy vezetd oktatdjdnak megteheti, és megfeleld indoklds mellett
kérheti annak djrajavitdsat.

A tandrnak a dolgozat kijavitdsara az eredeti hataridéhoz képest 10 munkanapja van,
tehat az elsO beadasi hatarido utan két héttel, illetve az els6 késedelmes leadasi
hataridéhoz képest pedig egy héttel fogja a hallgaté megkapni a kijavitott dolgozatot.
Amennyiben a hallgaté a masodik késedelmi és egyben végso leaddsi hataridore adja
be a dolgozatat (ez az elsO leaddsi hatarid6tdl szamitott 15. nap), abban az esetben a
tandrnak 10 munkanapja van a dolgozat kijavitasara.

A dolgozatok megirdsa sordn minden segédeszkoz haszndlhatd, beleértve a tandri
segitséget is.

A dolgozatok Osszefoglal6 értékelését az Interneten csak az adott hallgaté szamara
tessziik elérhetévé. A hallgaté kérésére, kérvény ellenében, a hallgatd szadmadra
hozzaférhetové tehetjiik a kijavitott dolgozat teljes szovegét, de csak limitalt idore, 1
hétig.

¢.) A dolgozatok pontozasa

A dolgozatok pontozdsa sordn a konzulensnek az Euro-Contact-ndl a kovetkezd
alapelvek szerint kialakitott egységes pontozasi standardot kell figyelembe venni:

e az adott részkérdésre kaphaté Osszpontszdm 85-100%-a adhat6, ha a hallgat
mindenre kimeritben valaszol, a tanultakat tokéletesen alkalmazza a
gyakorlatban. (kivalé min0sités);

e az Osszpontszdm 70-84%-a adhatd, ha a tananyagot a hallgaté megbizhatéan
kezeli, a leirtakban tirgyi tévedés nincs, a tananyagot korrekt mddon
alkalmazza, a vdlasz azonban nem terjed ki kelld alapossdggal minden részletre
(j6 minosités);

® az Osszpontszdm 55-69%-a adhatd, ha a hallgaté a kérdésnek legalabb a felére
Jol valaszol és a tanultakat alkalmazza is. A kérdés tovibbi részére nézve
vdlasza nem jO, azonban konnyen kijavithat6 és feltételezi a tananyag ismeretét

"oz

(megfeleld mindsités);

e az Osszpontszdm 40-54%-a adhatd, ha a vdlaszban a hallgaté a tananyagot
alkalmazza és legaldbb egy teljes témakort megfelelden megmagyaraz
(elfogadhaté minimum a sikeres dolgozathoz).

A 40% alatti részpontszdm a nem megfeleld valaszt jelenti, amely nem feltétlen
egyenértékli azzal, hogy a hallgaté teljesen rossz vélaszt ad. A nem megfeleld
valasznak a kovetkez0 szintjei vannak:

e az osszpontszdm 30-39%-a adhatd, amennyiben a hallgat6 a tananyagot ismeri,
de nem tudja konkrétan alkalmazni, csak elméleti valaszt ad. Ezt a pontszdmot
kell adni akkor is, ha az elméleti valasz j6;
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® az Osszpontszdm 15-29%-a adhatd, amennyiben a hallgatd az elméletet
hidnyosan vagy rosszul tudja, de a hallgaté6 feltételezhetden a tananyagbdl indul
ki és a kérdésre valaszol;

® az Osszpontszam 0-14%-a adhatd, amennyiben a hallgatd vagy nem ismeri a
tananyagot vagy teljesen félreérti.

® minden esetben 0 pontot kell adni, ha a hallgato nem a kérdésre vdlaszol, vagy
ha dolgozata részben vagy teljesen megegyezik mdsik hallgato dolgozatdval,
illteve ha nem az aktudlis dolgozati kiirds alapjdn irta meg a dolgozatot. Abban
az esetben ha ugyanazzal a hallgatoval egy szemeszteren beliil kétszer is
eléfordul, hogy a dolgozata részben vagy teljesen megegyezik egy mdsik
hallgato dolgozatdval, akkor meg kell ismételnie a szemesztert.

A dolgozat kérdések dontd része tartalmaz olyan feladatot, amelyben a hallgatonak
javaslatot kell tennie arra vonatkozdlag, hogy a sajat munk4jat hogyan tudn javitani a
tanultak alkalmazasdval. Ennek a javaslati résznek minden esetben elemzésen kell
alapulnia, melyet rendszerint a dolgozat el6z6 pontjaiban a hallgaté mar megtett, vagy
meg kellett hogy tegyen.

Minden esetben megkoveteljiik, hogy mindazokra a problémakra, amelyek a dolgozat
el6z06 kérdéseire adott vilaszokban eldfordultak, a hallgat6 a javaslati részben kitérjen
(az okokat elemezve el6zdleg, vagy ennek hidnydban a javaslati részben), és arra
megfeleld megolddssal szolgdljon. Amennyiben a felvetett problémakra nem tér vissza
a hallgato6, azt a javit6 tanarnak mindenképpen meg kell jegyeznie.

A javaslati rész pontozasdnal a kovetkezoket kell figyelembe venni:

e 85-100% adhat6, amennyiben a hallgat6 minden Onmaga 4&ltal felvetett
problémara kitér, megfeleléen sok problémit tar fel és ezekre j6 javaslatokat ad
a tananyag alkalmazdsdval, tovabba kitér a javasolt dolgok kdvetkezményeire €s
Osszhatasara;

e 70-84% adhat6, ha a vélasz az el6z0 pontban leirtaknak megfeleld, de a javasolt
valtoztatasok hatdsat a hallgato csak feliiletesen emliti meg;

® 55-69% adhatd, amennyiben a javaslatok az elemzésre tdmaszkodnak, de nem
terjednek ki minden felvetett problémdra, illetve a feltirt problémiak nem
alkotnak teljes egészet;

e 40-54% adhat6, amennyiben a hallgaté javaslata a dolgozat el6zd részeire
tdmaszkodik, és a javaslatdhoz legalabb egy témakort alkalmaz a tananyagbol
(enélkiil a védlasz nem elfogadhato);

® 30-39% adhato, ha a valasz az eloz0 pontnak megfelelo, de a tananyagbol
semmit nem alkalmaz;

® 15-29% adhat6 az elemz€és nélkiili javaslatokra a tananyag korrekt
alkalmazasdval, azzal a megjegyzéssel, hogy a kovetkezd alkalommal nem
fogadhat¢ el az ilyen vélasz;

® (-14% adhato6, ha elemzés nincs €s a tananyagot sem alkalmazza a hallgato.
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A tandrnak 25 pont alatt joga van a dolgozatot tovéabbi kidolgozésra a hallgatonak
visszaadni. 20 vagy anndl kevesebb pontszdm esetén a tanar ezen joga kotelezettséggé
valik, vagyis ilyen esetben a hallgaté pontszdm nélkiil, megfelel6 segitod
megjegyzésekkel visszakapja a dolgozatat annak érdekében, hogy azt megfelelden el
tudja késziteni €s a tananyagot elsajatitsa.

Minden olyan esetben, amikor a konzulens a hallgaté dolgozatat visszaadja, a
dolgozat beérkezésének ddtuma a hallgatd dltal mdsodszorra beadott dolgozat beaddsi
id6pontja. A hallgatonak a készhezvételtdl (tértivevényes formaban) I hete van a
dolgozat vjrairdsdra.

d.) A dolgozatok silyozasa és beszamitasa a vizsgara-bocsathatosagba

A dolgozatok nem egyforma sillyal szdmitanak bele a hallgaté évkozi
végeredményébe. Altaldnos szabily az, hogy az utolsé dolgozatot a legsilyosabban,
mig az els6t a legkevésbé silyosan szamitjuk be. Ez azt jelenti, hogy példaul 25%,
35%, 40%-os dolgozati silyozasndl az elsd dolgozatra kapott pontok 25%-ét, plusz a
madsodik dolgozatra kapott pontok 35%-at plusz a harmadik dolgozatra kapott pontok
40%-at szamitjuk bele a hallgaté évkozi eredményébe. A silyozas konkrét szdmait
mindig az aktudlis dolgozati kiiras tartalmazza.

Ez a stlyozasi rendszer szintén a hallgatok érdekeit védi oly mdédon, hogy lehetdséget
biztosit arra, hogy az els0 dolgozat megirdsaval a hallgaté pontosan megismerje a
tandra elvardsait és ezt a tapasztalatit a kovetkezé dolgozatokban felhasznilja. Igy
lehetévé valik az, hogy ez a tanuldsi folyamat ne a hallgaté vizsgara
bocsathatésdganak a karara kovetkezzen be.

A sulyszdmokkal moddositott pontszamokat Osszeadva a hallgaténak legaldbb 40
pontot kell elérnie ahhoz, hogy vizsgdra-bocsathatd legyen. Abban az esetben, ha a
hallgat6 nem teljesitette dolgozati kotelezettségeit, vagyis sulyozott dolgozati
pontjainak Osszege nem é€ri el a 40 pontot, vagy a dolgozatok koziil legaldbb egyet
nem irt meg, illetve az egyik dolgozata nem éri el a 20 pontot a hallgaténak meg kell
ismételnie a szemesztert (1asd még X1/3.).

e.) Dolgozatok beadasi hatarideje, késések

A dolgozatok céljanak meghatarozdsakor elmondtuk, hogy azok a tanitds szerves
részét képezik. Ez egyben azt is jelenti, hogy azok témdjukban egyrészt szorosan
kapcsolédnak a mar megtanult tananyagrészekhez, mésrészt struktirdjukban egymdsra
épiilve lefedik a teljes tananyagot, igy Osszességében egy egységes egészet alkotnak.
Ennek értelmében ahhoz, hogy a dolgozatok megirdsa, illetve azok kiért€ékelése a
hallgat6 ismereteinek €s tuddsdnak bdviilése szempontjabol megfeleld hatast fejtsenek
ki, azokat a képzési 1d6 egy jol meghatdrozott intervalluméban kell (ideélis) megirni.
A dolgozatokbdl (megirdsa és kiértékelése) szerzett ismeretek olyan fontossdggal
birnak, amelyek nélkiil a hallgatd tuddsa nem elegendd, és igy a hallgatd nem
bocsathaté vizsgara. Ennek értelmében a dolgozatokat a tantdrgy iddrendjében
feltiintetett ditumokon kell leadni (dolgozat beaddsi hataridé = postara adds datuma),
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és a dolgozatok - az el6bbieket figyelembe véve - csak egy adott idokorlatig adhaték

be késedelmesen is:

e az eredeti leaddsi hataridot kovetd egy hétben a hallgatoknak lehetOségiik van
leadni a dolgozatot késedelmesen, de ebben az esetben 3.000,- Ft. késedelmi dijat
kell befizetniiik (pl. ha oktéber 1. az eredeti leaddsi hataridd, akkor oktéber 8-ig
csak a 3.000,- Ft. befizetését igazold csekkszelvénnyel egyiitt tudjuk elfogadni a
dolgozatot);

e az els6é késedelmes hataridd utdn még mindig egy hetiik van a hallgatéknak a
dolgozat leaddsara, de ez mar 15.000,- Ft-os késedelmi dijat von maga utan. Ez az
1ddpont viszont mdr egy végleges leadasi hataridd, amely az eredeti leaddsi hatarido
utdni 15. nap. (pl. ha az eredeti dolgozati leaddsi hataridé oktéber 1., akkor a
végleges leaddsi hataridd oktdber 15., és ebben az esetben oktdber 9-t6] mds csak a
15.000,- Ft. befizetését igazolé csekkszelvény mellékelésével tudjuk a dolgozatot
elfogadni.)

e a végso beaddsi hataridé utdn mar nem all médunkban dolgozatot elfogadni, tehat
az a hallgatd, aki a végsO leadasi hataridéig nem adja le a dolgozatat,
szemeszterismétlOnek szamit, amely tény szemeszter halasztasi dij fizetését vonja
maga utdn. A szemeszter halasztasi dij osszege 75.000,- Ft.

Az utolso dolgozat esetében nem lehet késni!

Altaldnos szabalyként mondhaté, hogy az utolsé dolgozatot legkésébb a tantdrgy
vizsgdjat megeldzd 14. napon a tandr kezéhez kell juttatni. Azt a hallgatét, aki ebben
az id0szakban nem rendelkezik érvényes dolgozati pontszdmmal, a képzd ugy tekinti,
mint aki nem teljesitette a vizsgdra-bocsathatosag feltételeit, igy érvényes vizsgit csak
a szemeszter megismétlésével tehet.

Indokolt esetekben - pl. orvos dltal igazolt betegség - a tantargy vezetOjének és az
oktatasért felelos vezetd kozos, egyedi engedélyével a dolgozatok 28 napon tdl is
beadhatok, az utolsé dolgozat kivételével. Ekkor azonban — mindhdrom dolgozatra
vonatkozdan - az egyes dolgozatok beaddsa kozott legalabb 15 napnak el kell telnie.
Vagyis ilyen esetekben sem lehet egyszerre két, illetve hdrom dolgozatot beadni.
Amennyiben ezen feltételek nem teljesithetOk, a hallgaténak a szemesztert meg kell
ismételnie. Ennek koltsége: 75 000,- Ft.

f.) A dolgozati eredmények regisztralasa

A hallgat6 4ltal irt dolgozatok eredményeit a képzd tanulményi osztdlya a hallgatoi
adatbdzisban rogziti. Ezzel parhuzamosan a kijavitott dolgozat masolatét archivalja, és
azt 5 évig megorzi.

g.) A dolgozatok titkossaga

A képzd kijelenti, hogy a dolgozatot, vagy annak barmely részét a hallgatd irdsos

hozz4djaruldsa nélkiil harmadik fél szdmara 4t nem adja, az abba val6 szdndékos, vagy
véletlen beletekintést megakadalyozza.
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A képz6 garantdlja, hogy az 4dltala alkalmazott oktatdk a dolgozat javitdsa, illetve a
konzultacidk sordn tudomadsara jutott adatokat bizalmasan kezelik.

A képz0 kotelezettséget vallal, hogy sem 6, sem az dltala megbizott, vagy alkalmazott
oktatok, illetve a dolgozok a hallgatd személyes adatait, tanulmdnyi eredményeit,
vagy a hallgaté jogviszonybdl szarmazé barmely, a hallgatéra vonatkozé informaciot
— sem a hallgat6i jogviszony fenndlldsa alatt, sem annak megsziinése utin — nem hoz
mas személy tudomdsdra, és megakaddlyozza, hogy ilyen eredmény mds személy
eljarasa révén létrejohessen, kivéve ha az informacidk mds részére torténd ataddsat a
hallgato {frasban maga kéri.

i.) Prezentacio készitése

Bizonyos tantargyak esetében, az idérendben meghatarozott ddtumra, a hallgatéknak
egy prezenticiot kell késziteniiik a képzd 4ltal megadott anyagrészekbodl. A
prezentacié elkészitése 3 fOs csoportokban torténik és az idérendben meghatarozott
napon kell, hogy a csoportok bemutassdk a konzulensnek, aki ezt rogton értékelni
fogja. A prezentacid is beleszamit az évkozi munkdba, ennek stlyozdsi ardnyat a
dolgozati kiirds tartalmazza.

X/2. Bentlakdsos hétvége

a.) A bentlakasos hétvége célja

Programjaink egyik legfontosabb része az intenziv csoportmunkdbdl allo, kotelezd
bentlakdsos hétvégi tréning. Ennek a szerepe az, hogy azonos problémaval
rendelkezd, kiilonb6zd beosztisban és véllalatndl dolgozé menedzserek kozosen
egyiittmiikodve, egymds tuddsat kiegészitve adjak 4t egy-egy problémamegoldas
sordn a tapasztalataikat, és ellendrzott koriilmények kozott kapjanak uttmutatdst a
kudarcok elkeriilésére és éljék meg az alkalmazas sikerének élményét. A tréning
tovabbi szerepe, hogy a kozds munka sordn lehetdséget adjon a tobbi hallgatoval, mas
menedzserekkel valé kapcsolatok kialakitdsara. A bentlakdsos hétvégék az egyes
témakoroket feldolgozé tréningnek tekinthetdk, amelyeknek koltségét a befizetett
tandij magédban foglalja.

A tréningen a résztvevOkbol 1étszamtol fliggden 10-12 fOs csoportokat allitunk Ossze
ugy, hogy figyelmen kiviil hagyva a mar kialakult csoportokat — kivéve a Hatékony
menedzser targy elsé hétvégéjét, ahol megmaradnak az eredeti csoportok a sajit
konzulensiikkel — a hallgatokat a lehetd legnagyobb mértékben Osszekeverjiik annak
érdekében, hogy minél tobb 1j ismeretséget kothessenek. Célunk az is, hogy a
hallgatok 4j tandrokat ismerjenek meg, igy toreksziink arra, hogy a csoportokhoz
olyan tandrt osszunk be, aki nem azonos a csoportban levok évkozi konzulenseivel.
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b.) A bentlakasos hétvége feltételei

A bentlakdsos hétvégén a hallgatok teljes ellatast kapnak. A képzO a hallgatdk
szamara minden esetben kétagyas, flird0szobas elhelyezést biztosit, lehetdség van (a
képzd ezt nem minden esetben tudja garantdlni, de err6l a hallgatét idoben
tdjékoztatja) egydgyas szobdkban vald elhelyezésre, a kiilonbozeti dij azonban a
hallgatoét terheli. Abban az esetben, ha a hallgaté valamilyen okbdl djra részt akar
venni a bentlakdsos hétvégén 55.000,- Ft részvételi dijat kell fizetnie (az utolsé
tantargy esetében ez 59.000,-. A hallgatéonak az ujboli részvételi szdndékat a
bentlakdsos hétvége idopontja elétt 30 nappal irdsban kell jeleznie a tanulményi
osztéaly vezetdjének.

A bentlakasos hétvégék idopontja az idorendben taldlhatd, melyet a szemeszter elején
(4ltaldban az elsd konzulticié el6tt 2 héttel) kapnak meg a hallgaték. A képzd a
hallgatét a bentlakdsos hétvége konkrét helyszinérdl a tréning eldtt egy honappal kap
értesitést. Amennyiben ugyanabbdl a tantargybol a képzd tobb iddpontban is tart
bentlakdsos hétvégét egy szemeszteren beliil és a hallgatonak nem felel meg a képzd
altal meghatarozott idOpont, ebben az esetben a hallgaténak irdsos kérelmet kell
benyujtania a képz6 felé a szaméara megfeleld idopont megjelolésével, ilyen esetben a
képzd a hallgatét vardlistara teszi €s a lehetdségekhez képest megprobal megfeleld
idOpontot biztositani. Abban az esetben, ha a képz6 nem tud megfeleld idOpontot
biztositani, akkor a hallgat6 csak a kdvetkezd szemeszter bentlakdsos hétvégéjén tudja
pétolni az elmaradt részvételt.

c.) A bentlakasos hétvége elhalasztasa

A bentlakdsos hétvégén a részvétel kotelezd ahhoz, hogy a hallgatd az évkozi
tanulmanyi kotelezettségeinek eleget tegyen. Amennyiben a hallgaté akadélyoztatdsa
esetén nem tud résztvenni a bentlakdsos hétvégén, azt 1 éven belill bepotolhatja
anélkiil, hogy a szemesztert meg kellene ismételnie. Amennyiben a hallgaté a
bentlakdsos hétvége megkezdése el6tt 3 napon belill jelzi a bentlakdsos hétvége
elhalasztasat, a kovetkez0 szemeszter bentlakdsos hétvégéjén csak az 65.000,- Ft
befizetése esetén vehet részt. (lasd X/2b pontot).

A képz6 a hétvégét akkor tekinti teljesitettnek, ha a hallgaté a program elejétdl a
végéig részt vesz a térningen. Ellenkezd esetben a hallgaténak a hétvége dijanak
befizetésével egyiitt meg kell ismételnie a tréninget.

Kiilonleges esetekben (valldsi, felekezeti) a hallgaté részleges felmentést kérhet a
képz6 igazgatdjatol.

X/3. Tantdrgyi vizsgdk

a.) Vizsgan valo részvétel joga

Ahhoz, hogy a hallgaté megkapja az évkozi tanulmanyi kotelezettségeinek teljesitése
utdn a tantargyhoz tartozé kreditpontot, illetve, hogy megfeleld végzettséget igazold
bizonyitvanyt szerezhessen, vizsgit kell tennie.
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Minden hallgaténak joga van a vizsgdn résztvenni, fiiggetleniil attdl a ténytdl, hogy az
évkozi tantargyi kovetelményeinek eleget tett-e, vagy sem. Ervényes, - a képz6 dltal
regisztralt — vizsgaeredményt azonban csak az a hallgaté szerezhet, aki az évkozi
kovetelményeinek maradéktalanul eleget tett, vagyis ha:

e atantargy elvégzéséhez sziikséges valamennyi dolgozatit megirta;
¢ adolgozatai pontszamainak sulyozott 6sszege eléri a 40 pontot;

e a tantirgy bentlakdsos hétvégéjén részt vett. (Amennyiben a bentlakdsos
hétvégén a hallgaté nem vett részt, de az eldzd két feltételnek megfelelt, a
vizsgaeredménye csak abban az esetben keriil elfogaddsra és regisztralésra, és ez
alapjdn a szemeszter elvégzését igazold bizonyitvany kiaddséra, ha a hallgaté a
kérdéses bentlakdsos hétvégét bepotolta. Ezt azonban a hallgaténak 1 éven beliil
meg kell tennie. Amennyiben a hallgatd 1 éven beliill nem pétolta be a
bentlakdsos hétvégéjét, érvényes vizsgat és bizonyitvanyt csak a szemeszter
megismétlésével tehet.)

Amennyiben a hallgatd nem teljesitette az évkozi kovetelményeket, a
vizsgadolgozatot a vizsga keretén belil megirhatja és annak eredményérol
tdjékoztatdst kap. Nem szdmit azonban sikeres vizsgdnak az eredménye még abban az
esetben sem, ha vizsgapontszdma a megfelelt szintet eléri, vagy azt jelentdsen
tulhaladja.

Vizsgat a hallgaténak nem kotelez6 tenni. Abban az esetben, ha a hallgaté nem kivan
vizsgat tenni - ily médon nem akar bizonyitvanyt szerezni a targy elvégzésérdl -, de a
tantargy évkozi kovetelményeinek megfelelt, a képzé a hallgatd irdsos kérésére —
melyben bejelenti, hogy az adott vizsgaiddszakban nem kivan vizsgat tenni — errdl
1gazol6 okmdnyt allit ki.

Amennyiben a hallgaté vizsgdja sikertelen, abban az esetben 30 nap milva ismétld
vizsgat tehet. A masodik sikertelen vizsga esetén a hallgatonak az adott tantargyat Gjra
fel kell vennie. Az ismétl6 vizsgéra a képz0 éltal meghatdrozott formanyomtatvanyon
és 10.000,- Ft vizsgaismétlési dij ellenében a megadott idOpontig irdsban kell
jelentkezni. A vizsga pontos idejérdl és helyszinérdl a képzd a vizsgit megel6z6 30.
napig a hallgatét irdsban (tértivevényes levélben) értesiti, a potvizsga tényérdl pedig
két héttel a vizsgaidopont elott.

b.) A vizsga tipusai

A vizsga minden esetben irdsban torténik, amelynek sordn a hallgaténak egyrészt
bizonyitania kell, hogy a gyakorlatban képes alkalmazni a tanultakat, masrészt hogy
megfeleld és alapos elméleti tudéssal rendelkezik.

A vizsga id6tartama hiarom o6ra (180 perc), melyen semmilyen segédeszkdz nem
hasznalhat6. Ez aldl kivételt képez a ,,Vezetdi szamvitel” vizsga, amelyen szamoldgép
haszndlata kotelezd.

Az egyes targyak vizsgdi tantdrgyanként vdltoznak. Mindegyik tantirgy vizsgdja

azonban tobb részbdl all, s nem kell minden kérdésre vélaszolni. A vizsgak tipusai a
kovetkezdk lehetnek:
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e két részbol 4all6 vizsga esetén az elsd rész egy kotelezéen megvalaszolandd
komplex esettanulményt tartalmaz, mig a masodik rész kett6-négy/hat kérdésbol
all, melyekbdl kettét/hdrmat a hallgatd szabadon kivalaszthat, s csak az igy
kivalasztottakra kell vdlaszolnia. Az ilyen tipusu vizsgédk esetében a az elsd rész,
amely az esettanulmanyt tartalmazza mindig jéval nagyobb sullyal (40-50-60 %)
szerepel a pontozdsban. A pontos sulyozdsi ardnyok, mindig az aktudlis
vizsgakiirason taldlhatok meg.

¢ harom részbdl all6 vizsga esetén mindegyik rész tobb vizsgakérdést tartalmaz (ez
altaldban két vagy hiarom kis kérdést jelent egy részen beliil), amelyek koziil az
aktudlis vizsgakiirdsnak megfelelden egyet vagy tobbet ki kell valasztani és meg
kell vélaszolni. A hdarom vizsgarész kiilonbozd stlyozdsi ardnnyal szerepel a
pontozdsban, ezeket a sulyozdsi ardnyokat mindig az aktudlis vizsgakiirds
tartalmazza.

¢.) A vizsgan valo részvétel

A hallgaték minden tantargy esetében, az adott vizsgaidészakban minden hallgatéra
nézve egységesen hasznalt, a tantargy vezetd tandra altal ellenOrzott vizsgat teszik le.
A hallgaté helyét a vizsgdn az asztalra helyezett, névvel elldtott boriték jelzi, a
hallgatok jellemzden névsor szerint vannak iiltetve. A hallgatéknak a vizsgén a képzd
altal biztositott névre sz6l6 papirokat kell haszndlniuk, melyet a képzd a javitds soran
a hallgatok vizsgaztatdsi és személyi azonositd szdma alapjan kiilonboztet meg.
Abban az esetben, ha a hallgatd ezeket az adatokat elmulasztja feltiintetni a
valaszlapokon, a vizsgat a képzd az azonosithat6sdg hidnydban nem fogadja el.

Azon esetben, ha a hallgaté késik a vizsgdrdl, nem kap plussz 1d6t a kérdések
megvilaszoldsdra, ily médon a tobbi hallgatoval egyiitt, egyidoben kell beadnia a
vizsgadolgozatot. A vizsgdz6 nem hagyhatja el a termet a vizsga elsé és utolsé
félorajaban. Abban az esetben, ha a hallgat6 rovid idére elhagyja a vizsga helyszinét a
vizsga lefolydsa alatt, a vizsgafeliigyelOnek koteles atadni az Osszes vizsgdval
kapcsolatos dokumentumot (kérdéssor, vélaszfiizet, adminisztracids papirok), amelyet
a terembe val6 visszaérkezésekor azonnal visszakap.

Iskolank magas kovetelményeket tdmaszt a vizsgan valo részvétel, illetve magatartas

tekintetében, ezért a vizsgdn vald rosszhiszemli magartartds fegyelmi eljarast

eredményezhet. Ilyen magatartidsnak mindsiil:

¢ tankOnyv, illetve egyéb a tananyagot tartalmazé segédeszkoz hasznélata;

e a vizsgahelyszin rovid idoére val6 elhagydsakor a vdlaszok mds személyekkel vald
megbeszélése;

e avalaszok mds hallgatokkal val6 megbeszélése.

¢ mobiltelefon haszndlata

Ilyen esetekben a vizsgaztatonak joga van az ilyen jellegli segédeszkdzok elvételére,

illetve a hallgato vizsgardl valo felfliggesztésére.
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d.) A vizsga értékelése

A vizsga pontozdsa €s a vizsgaeredmény elfogaddsa a kovetkezd négy 1épésben
torténik:

® javitdsi kritériumok egységesitése, melynek sordn a javitd tanarok rogzitik az
értékelhetdség kritériumait. Altaldnossdgban ugyanazok az elvek az iranyaddak,
mint az évkozi dolgozatok javitdsandl. A konkrét kritériumok meghatdrozdsa utén,
a javitd tandrok ugyanazokat az eldre kivélasztott konkrét vizsgadolgozatokat
egymdst kovetve kijavitjak, és részletesen megbeszélik a javitds sordn felmeriilt
problémaékat.

Ezt mindaddig folytatjak, mig ugyanarra a dolgozatra adott pontszamaik egymastol
val6 eltérése 3 ponton beliil marad. Igy ezaltal biztosithatd, hogy a
vizsgaeredmények a javito tanar személyétol fiiggetlenné és egységessé valjanak.

e vizsgadolgozat kijavitdsa, melynek sordn a javité tanar a képz6 altal el6re
meghatdrozott vizsgadolgozatokat kijavitja. A javitd tandr nem javithat olyan
vizsgadolgozatot, amely irdjanak évkozben konzulense, volt.

e vizsga ellenorzése, amelynek sordn a tanulmdnyi osztily dltal meghatdrozott,
vizsgadolgozatot nem javité tandr, a tanulmdnyi osztdly altal kivalasztott vizsgdk
javitasat azok djrapontozasaval ellendrzi. A kivalasztds véletlenszeriien torténik a
kovetkezd hdrom nagy csoportbdl

0-15 pont kozotti vizsgak

35-45 pont kozotti vizsgdk

legmagasabb pontszdmot elért vizsgak

30 pontndl nagyobb eltérés van a vizsga pontszdma és a dolgozat

atlaga kozott

Ily médon az Osszes vizsga 10 %-a keriil ellendrzésre. Az ellendrzés
eredményeként a meghatarozott standardtdl valo eltérések esetén az ellendrzo
tandr ezen eltérések megsziintetése érdekében az eredmények pozitiv vagy
negativ irdnyba valé megvdltoztatasdra irdsos javaslatot tesz.

e vizsgabizottsdgi iilés, melyen a tantargyvezetd, a kiils6 vizsgabizottsagi elnok
és a tantdrgyat tanitd tandrok vesznek részt, és kozdsen ujrajavitjak
mindazokat a dolgozatokat, amelyek pontszdma 35 és 40 pont kozé esik,
tovabba azokat, melyek a 40-42 pontos tartomdnyba esnek. Tovabba
Ujrajavitasra keriilnek azok a vizsgadolgozatok is, melyek esetében az évkozi
dolgozati pontszdmok sudlyozott Osszege pozitiv irdnyban jelentOsen eltér a
vizsga pontszamtdl, végiill azon hallgatok vizsgdjit, akik madsodszor is
sikertelen vizsgat tettek. A vizsgabizottsdg a vizsgabizottsagi iilésen dont a
fent emlitett, kérdéses vizsgadolgozatokkal kapcsolatban és az Osszes
vizsgaeredményt véglegesitve jovahagyja.

A vizsgabizottsagi dontésrol és a végleges vizsgaeredményekrdl az iilés végén
jegyzokonyv késziil, melyet a résztvevOk aldirdsukkal hitelesitenek. A
vizsgabizottsdgi tilést legkésObb a vizsga utdn 3 héttel tartjadk meg.
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A vizsgabizottsdg dontései alapjan meghatdrozott vizsgaeredményeket a képzd a
hallgat6 tanulmanyi adatai kozott regisztralja, és az eredményrol a lehetd legrovidebb
1dOn belill (sok esetben mar az iilést kovetd napon) hivatalosan értesiti a hallgatot,
illetve az intranetre is felkeriil az eredmény. A sikeres vizsgat igazol6 bizonyitvanyt a
képzd a vizsgabizottsdg tilését kovetd 2 héten beliil a hallgaté rendelkezésére bocsitja,
amennyiben a hallgaténak nincs rendezetlen tartozasa, pl. dolgozat késedelmi dij.

e.) A vizsgan elérhet6 eredmények

A vizsgin 6sszesen 100 pont szerezhetd. Sikeres vizsgdhoz a hallgaténak a vizsgan
Osszesen legaldbb 40 pontot kell szereznie filiggetleniil attél, hogy az egyes
kérdésekbdl hany pontot szerzett. Ebbdl kovetkezéen a vizsgdval kapcsolatosan a
kovetkezd lehetdségek 1éteznek:

® A hallgato eljon vizsgdzni és sikeriil a vizsgdja, legalabb 40 pontot elér,
azaz érvényes vizsgat tett. A vizsga, illetve az arrdl kiadott bizonyitvany
mindsitése szempontjabdl indifferens a vizsgan elért pontszam. Sikeres vizsge
esetén a hallgatok azonos tartalmu bizonyitvanyt kapnak a vizsga pontszamétol
fliggetleniil;

e A hallgato eljon vizsgdzni, nem sikeriil a vizsgdja, de tobb mint 15
pontot kap a vizsgadolgozatra. Ebben az esetben a hallgaté nem végezte el
sikeresen az adott targyat, de a vizsgit kovetd 30 napon beliil 10.000,- Ft
vizsgadij befizetése ellenében jogosult a pétvizsgara. A potvizsgara a képzo
altal hasznalt vizsgaismétlési formanyomtatvanyon jelentkeznie kell.

e A hallgaté eljon vizsgdzni nem sikeriil a vizsgdja, és kevesebb mint 15
pontot kap a vizsgadolgozatra. Ebben az esetben a hallgaté nem végezte el
sikeresen az adott tantargyat, igy szemeszterismétlonek mindsiil és 75.000,- Ft
befizetésével a képzOnél, tjra kell regisztraltatnia magat az adott tantrgyra.
Ilyen esetben a hallgaténak djra meg kell irnia a tantirgyhoz kapcsol6dé
dolgozatok mindegyikét, illetve ha prezenticié is tartozik a tantargy
kovetelményekhez, akkor azt is djra meg kell csindlnia, de a bentlakdsos
hétvégén azonban nem kell részt vennie.

Amennyiben a hallgaté djra részt akar venni a bentlakdsos hétvégén akkor
annak koltségeit meg kel téritenie, vagyis 65.000,- Ft-ot kell fizetnie, az utolsé
tantargy (EC752) esetében 70.000,- Ft-ot;

e A hallgaté mdsodszordszor is 40 pontndl kevesebbet ér el a vizsgdn.
Ebben az esetben a hallgaté csak akkor vizsgazhat djra, ha megismétli a
szemesztert és Ujra megirja a dolgozatokat. Ehhez a hallgaténak 75.000,- Ft
befizetésével ujra regisztraltatnia kell magat az adott tantargyra.

o Csak sikertelen vizsgdt lehet megismételni, sikeres vizsga nem javithato!
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f.) A vizsga elhalasztasa, potvizsga

A hallgaténak kétféle lehetdsége van a halasztisra —30 nappal késdbbre vagy a
kovetkezd szemeszter vizsgaidOszakdra halaszthatja a vizsgdjat. Halasztds esetén a
hallgat6 automatikusan a 30 nappal kés6bbi idOpontra keriil beregisztralasra €s csak
irdsos kérelem benyujtdsa esetén van lehetOsége a kovetkezd szemeszter
vizsgaiddszakdban vizsgdznia. Azok a hallgatok, akik sikertelen vizsgat tettek, Ok is
automatikusan a 30 nappal késébbi vizsgaidOpontra keriilnek beregisztrdlasra, de
irdsos halasztasi kérelem benyujtidsa esetén lehetdségiik van elhalasztani a vizsgédjuka
a kovetkezd vizsgaidOszakra. A vizsgdt a vizsga napjatdl szdmitott 5. napig
megkiildott irasbeli kérelemmel lehet elhalasztani, melyben fel kell tiintetni, hogy a
fent emlitett két idépont koziill melyikre szeretné a hallgaté a vizsgahalasztést.
Tovébbi halasztdsra nincsen lehetdség, tehat amennyiben a kovetkez6 iddszakban nem
jelenik meg a vizsgén, ugy szemeszterismétlOnek tekintendd. Ez azt jelenti, hogy a
hallgaténak érvényes vizsgédval kell rendelkeznie a tantdrgy megkezdését kovetd egy
éven beliil, a kovetkez6 vizsgaiddszak végéig.

Vizsgat halasztani barmilyen indokkal lehet, de mindenképpen irdsos kérelmet kell
benyujtani az iskola részére. Ezen irdsos nyilatkozat alapjan a képz0 a hallgatét az
adott tantargy kovetkez6 vizsgaiddszakdnak vizsgdjara automatikusan regisztrélja.

Minden hallgaténak joga van megtekintenie a kijavitott vizsgadolgozatit a vizsgat
kovetd 3 héten beliil, szaktanar segitsége nélkiil.

g.) A szébeli vizsga kiilonleges esetei

Kiilonleges esetekben a vizsgaeredményeket véglegesitd vizsgabizottsdg egyhangu
hatdrozattal szobeli vizsgat engedélyezhet azon hallgaték szamadra, akik esetében erds
kétely fogalmazddik meg azzal kapcsolatban, hogy a hallgaté sikeres vizsgét tudott
volna abban az esetben tenni, ha igazolhaté személyes problémak ebben nem
akaddlyoztdk volna. Ilyen akaddlyozé tényezd lehet példaul:

e csalddi probléma a vizsga napjdn, azt kozvetleniil megeldzve, vagy utdna
(gyermeksziiletés, haldlozds, temetés, valds, targyalds stb.) — ebben az esetben a
hallgaténak legalabb 30 pontos vizsgéat kell tenni;

e rosszullét a vizsga alatt €s az idéardnyos teljesitmény alapjan a hallgato sikeres
vizsgat tehetne (pl. 1,5 Ora alatt a hallgatd tobb mint 20 pontot szerzett);

® ha masodszor sem sikeriil a hallgat6 vizsgdja €s mind a két esetben 38-39 pontos
lett vizsgdval.

A tanulmdnyi és vizsgaszabdlyzat a vizsgabizottsdgnak nem irja kotelezden eld, csak
lehetdvé teszi azt, hogy ezen koriilmények ismeretében dontson a szébeli vizsgarol.

A szébeli vizsgan a teljes tananyag kikérdezhetd. Javasolt idétartama 60 perc, amely
10 perc felkésziilési 1dOt is magaban foglal. A szdbeli vizsga vagy bizottsag, vagy a
vezetO tandr elott torténik. A vizsga eredményérol a vizsgaztatd azonnal dont, melyrol
a hallgatot is tajékoztatja.
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X/4. EC752-es tantdrgy és a zdrovizsga eldfeltételei

a.) EC752

A 752-es tantargyra az a hallgato jelentkezhet, aki a certificate szint tantargyaibdl (A
hatékony menedzser, Vezetdi szamvitel, Marketing a gyakorlatban) érvényes
vizsgdval rendelkezik.

Azon esetben, ha fiiggében 1évd certificate szintli vizsgdja van a hallgaténak,
jelentkezhet a 752-es tantdrgyra, de amennyiben a vizsga nem sikeriil jelentkezése
érvénytelennek mindsiil, amely a hallgatéra nézve nem jar plussz (regisztracios)
koltséggel.

b.) Szakdolgozat

A zardvizsga eldfeltétele a szakdolgozat megirdsa. Szakdolgozatot csak akkor kezdhet
el a hallgat6 {ni, ha a 751-es tantargybol {Vallalati stratégidk és
valtozdsmenedzsment (Személyzetfejlesztés és Valtozdsmenedzsment)}, és a
certificate szint targyaibol (A hatékony menedzser, Vezetdi szdmvitel, Marketing a
gyakorlatban) érvényes vizsgaval rendelkezik €s a 752-es targy hallgatdja. Az az eset,
ha a hallgaté nem kezdi el a 752-es vizsgdja utan - fiiggetleniil attdl, hogy sikeriilt
vagy nem — a szakdolgozatat megirni, halasztdsnak mindsiil. Ezen esetben a hallgaté a
szakdolgozat megirdsat még egy félévvel elhalaszthatja.

A 752-es tantargy befejezését kovetden legkésébb mdasfél éven beliil a hallgaténak
érvényes szakképesitd vizsgaval kell rendelkeznie, ez érvényes szakdolgozatot és
érvényes szakvizsgat jelent.

c¢.) A sikertelen vizsga és halasztasok Kiilonbo6zé esetei

e Ha a hallgaté nem a teljesiti a 752-es targy tantargyi kovetelményeit (az Osszes
dolgozat megfeleld szintll elkészitése €s hatdridore leaddsa, a sziikséges dolgozati
atlag — 40 % - elérére, részvétel a bentlakdsos tréningen), és a szakdolgozatat sem
kezdte el irni, akkor ezt a targyat ujra el kell végeznie a targyhoz tartozo
kovetelményekkel egyiitt.

e Amennyiben a hallgaté 752-es tantdrgy targyi kovetelményeit teljesitette és a
szakdolgozatat is megirja, a szobeli vizsgdjat kétszer halaszthatja a masfél éven
beliil. Ebben az esetben a szakdolgozatét az elfogaddstdl szdmitott egy éven beliil
megtarthatja, viszont ezt a hataridot atlépve tjra kell {rnia.

X/5. Szakképesito vizsga

Az els6 négy tantargy sikeres elvégzése utan, valamint az utolsé targy (EC752) és a
tanulmanyok lezdrdsaként a hallgatonak zdrdvizsgat kell tennie. Amennyiben a
vizsgakovetelményeinek sikeresen eleget tesz, abban az esetben az Euro-Contact
Business School-ndl a tanulmdnyai befejez0dnek és a hallgatd megkapja a
Professional Diploma in Management végzettséget igazold bizonyitvanyt.

25



Ez a végzettség tartalmaban és mindségében teljesen azonos a brit NVQ5 (NVQ:
National Vocational Qualification) szinti menedzseri végzettségekkel, mely az
Eurdpai Bizottsag éltal kidolgozott, a bolognai rendszert timogat6 EKKR (Eurdpai
Képzési Keretrendszer) referenciaszintjei szerinti besoroldsban a Bsc végzettséggel
azonos kategoridba tartoz6 EQF6 szintet jelent.

A Professional Diploma in Management végzetts€g megszerzéséhez a hallgaténak
egyértelmiien bizonyitania kell azt, hogy a képzés sordn tanult tantirgyakbdl {A
hatékony menedzser, Vezet6i szamvitel, Marketing a gyakorlatban, Vallalati
stratégidk és valtozdsmenedzsment (Személyzetfejlesztés és Valtozasmenedzsment),
Villalati hatékonysag és piacképesség novelése - Piacorientélt
er6forrasmenedzsment}:

¢ megfeleld elméleti és gyakorlati tudédssal rendelkezik,
e képes azokat egyidejiileg, atfogd, komplex médon a gyakorlatban alkalmazni.

a.) Gyakorlati vizsgarész

A gyakorlati vizsga két részbol all:

® A gyakorlati vizsga sordn a tanul6 egy komplex zar6 dolgozatot készit. A komplex
zar6 dolgozat témdjanak olyat kell vélasztani, amely lehetdévé teszi a vizsgdzo
szamdra, hogy az eldbbiekben felsorolt 6t tantdrgy mindegyikét alkalmazhassa. Az
alkalmazdsnak a probléma meghatdrozds, elemzés, célkitlizés, megoldas,
hatasvizsgdlat, javasolt vdltoztatdsok bevezetése folyamatara kell épiilnie, amely
alapvetd kovetelménye a gyakorlati vizsga sikeres letételének. A komplex zar6
dolgozatban a vizsgdzonak a problémdt sokoldalian — A hatékony menedzser,
Vezet6i szamvitel, Marketing a gyakorlatban, Villalati stratégidk és
valtozasmenedzsment (Személyzetfejlesztés és Viltozdsmenedzsment), Vallalati
hatékonysdg és piacképesség novelése - Piacorientdlt erdéforrdsmenedzsment
tantargyak mindegyikébdl, legalabb harom-hdarom elméletet, mdédszert szakszerlien
alkalmazva — kell megkozeliteni. Ennél kevesebb témakor alkalmazésa, illetve
azok egymdshoz kapcsolodasanak egyértelmii €s szakszerli bemutatdsa, tovabba a
fent emlitett folyamat (a probléma meghatarozdsatol a valtoztatds bevezetéséig)
hidnydban zaré dolgozat nem fogadhaté el, és a gyakorlati vizsga érdemjegye
elégtelen.
A 74r6 dolgozat elkészitése sordn a tanul6tdl folyamatos munkat kell megkdvetelni,
és ezt a kotelez6 konzultaciokon a tandrnak dokumentalhatdan ellendrizni kell. Az
elsd ellendrzési pont a szakdolgozat tOmor vazlatinak és eldzetes tartalmanak
kialakitdsa (ezt a tanulonak irdsban kell benyujtania, melyet a tanar értékel). A
masodik ellendrzési pont az elfogadott vazlat és szerkezet utdn a szakdolgozat elso
fejezetének megirdsa, melyet a tandr értékel.
A dolgozatot szovegszerkesztOn kell irni, amelyben tdblazatok és &brak is
szerepelnek. A dolgozat minimadlis terjedelme — a mellékletek nélkiil — 50 oldal. A
szakdolgozat leadasi hatarideje a szaktanar dltal meghatarozott idopont, amelynek
végsO hatarideje az adott vizsgaidoszakra a 26/2001. (VII. 27.) OM rendeletben
meghatdrozott vizsgara jelentkezési hatarido.
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¢ A tanuldnak a vizsga elso részét képezd zard dolgozatidban feldolgozott témat kell
megvédenie oly mdédon, hogy annak éltalanos ismertetése utdn a vizsgabizottsag
kérdéseire a szakdolgozatban alkalmazott moddszerek barmelyikét, de
tantargyanként — A hatékony menedzser, Vezet6i szdmvitel, Marketing a
gyakorlatban, Villalati stratégidk és valtozasmenedzsment (Személyzetfejlesztés és
Viltozdsmenedzsment), Vallalati hatékonysdg és piacképesség novelése -
Piacorientélt er6forrdsmenedzsment — legaldbb egyet részleteiben — annak
elméletét és gyakorlati alkalmazdsit — bemutatja. A kérdéseket a szakdolgozat
alapjan a szakdolgozatot javité tandrok elOzetes irdsbeli javaslata alapjan a
vizsgabizottsig teszi fel.

b.) Sz6beli vizsgarész

A vizsgdn a tanulé6 a fenti tantdrgyakbol egy eldre Osszedllitott komplett
tételjegyzékbdl egy-egy tételt hiiz, s azokra valaszol. A szdbeli vizsga ezen részén a
tanulonak 30 perc felkésziilési idOt kell biztositani. A szobeli vizsgidn segédeszkoz
nem hasznélhato.

A gyakorlati és a szdébeli vizsgdk feladatait, tételeit a vizsgat szervezd intézmény
allitja Ossze, és azt a kijelolt vizsgabizottsdgi elnokkel eldzetesen egyezteti. Nem
megfeleld, vagy nem megfeleld nehézségi foku kérdéssor esetén a vizsgabizottsag
elnoke a kérdéssort 4atdolgoztathatja. A vizsgabizottsdg elndkének javasolt
valtoztatdsait végre kell hajtani.

A gyakorlati vizsga szakdolgozatait azok két-két szakmai birdlatdval egyiitt a szobeli
vizsgat megeldzden legaldbb 15 nappal a vizsgabizottsdg elnokének a rendelkezésére
kell bocsatani. Tovabba a vizsgabizottsagi elnok kérésére rendelkezésre kell bocsatani
a tantdrgyakhoz kapcsolodé dolgozati kérdéseket, azok javitdsi utmutatdjaval,
valamint a tréningek részletes tanari forgatokonyvét. E nélkiil a tanul6 nem kezdheti
meg a szobeli vizsgét.

c.) A vizsga értékelése

Altalanos alapelvek

A vizsgarészeket a szakképesitésre palydzonak sikeresen kell teljesitenie, és ennek
alapjan a tanul6 szakmai elméletbdl és szakmai gyakorlatbol kap osztalyzatot. A
szakmai elméleti osztdlyzatit a szdébeli vizsgdn a Hatékony menedzser, VezetOi
szamvitel, Marketing a gyakorlatban, Vallalati stratégidk és valtozdsmenedzsment
(Személyzetfejlesztés és  Vdltozdsmenedzsment), Villalati hatékonysag és
piacképesség novelése - Piacorientalt er6forrdsmenedzsment tantidrgyakbol letett
tantargyi vizsgdk érdemjegyei alapjan kapja abban az esetben, ha a szébeli vizsgan
kapott minden egyes érdemjegye legaldbb elégséges.

A szakmai gyakorlati osztdlyzatit a szakdolgozat, valamint annak szdbeli
megvédésére kapott érdemjegyek dtlaga alapjan kapja abban az esetben, ha mindkét
érdemjegye legalabb elégséges.
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A gyakorlati vizsga értékelésének szempontjai

a) A szakdolgozat értékelésénél egyrészt az a.) pontnak megfeleloen kell eljarnia,
masrészt a kovetkezok szerint azt kell figyelembe venni, hogy a tanulé:

mennyire jol tudta bemutatni a valasztott probléma hétterét, és hogy az hogyan
illeszkedik be a szervezeti kdrnyezetbe;

mennyire magyardzta el a tanulmdnytervben, hogy milyen célok vezérelték a
tanulmanyterv kidolgozasanak kezdetekor, és hogy mennyiben vette figyelembe
a munka kozben bekovetkezett valtozasokat;

hogyan tudta a tanulmdnyterv megirdsdhoz sziikséges informacidkat
Osszegyljteni, beleértve a haszndlt szakirodalmat illetve az informacidszerzés
egyéb formait, mint pl. interjuk, kérddivek stb.;

mennyiben vette figyelembe tanulmdnyterve céljainak finomitdsaban — esetleg
Ujrafogalmazdsdban a szervezetben dolgozd érdekelt kollégdk véleményét,
illetve mennyire vonta ket be ebbe a folyamatba;

az alkalmazand6é tantdrgyak tananyagait, illetve az ezekben ismertetett
elméleteket mennyiben tudta felhasznélni a tanulmanyterv irdsa soran;

milyen moédon elemezte a rendelkezésre &ll6 informaciokat €s mennyire
alkalmazhat6 kovetkeztetéseket vont le az eredeti vagy az esetleg modositott
céljaira;

mennyiben tudta megvaldsitani az eredetileg kitlizott céljait, a tanulmanyterv
végrehajtdsa kozben jelentkezett problémdkat milyen mértékben tudta kezelni,
illetve figyelembe venni, tovdbbd mennyiben volt képes a tananyagot
alkalmazni a tanulmanyterv irasakor;

szerkezetileg ~mennyiben felel meg a vezetdi jelentések formai
kovetelményeinek, valamint mennyire megfelelé a szakdolgozat nyelvezete €s a
szerkezete, mennyire viligosak a magyardzatok;

b) Sikertelen gyakorlati vizsga esetén a tanul6 a szdébeli vizsgdra nem bocsathato, és
a szakdolgozatit leghamarabb csak a kovetkezd vizsgaiddszakban adhatja be.
Harmadik sikertelen vizsga utdn a tanulé csak tanulmanyai megismétlésével
jelentkezhet ujra vizsgéra.

c)

d)

Sikertelen szébeli vizsga esetén a tanulénak abbdl a vizsgarészbdl kell
javitévizsgat tennie, amelybdl tuddsat elégtelenre mindsitették. Az a vizsgazo,
akinek a tudasit ugyanabbdl a tantargybol mésodszor is elégtelenre mindsitették,
1smétld vizsgat csak a tantdrgy megismétlésével tehet.

A vizsgat a tanulénak legkésObb a tanulmanyai befejezését kovetd egy éven beliil
meg kell kezdenie.

A javitovizsgédt a tanuldnak legkésébb a sikertelen vizsgéit kovetden egy éven
beliil meg kell kezdenie. Ellenkezd esetekben a tanulé csak a tanulmanyai
megismétlésével tehet vizsgat.
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d.) A szakképesité vizsgaval kapcsolatos egyéb kérdések

A szakképesitd vizsgdn a vizsgabizottsdgot az elndk irdnyitja. Az elnok jogkorébe
tartozik a tanuldk vizsgdra bocsathatosdganak feliilvizsgalata. Mivel a szébeli vizsga
megkezdésének alapfeltétele a gyakorlati vizsga irdsbeli részének legaldbb elégséges
mindsitése, ebbdl kovetkezden a vizsga elndke koteles az irdsbeli részt ellendrizni a
kovetkezOk alapjan:

Gyakorlati vizsga

a) a szakdolgozat terjedelme — a tdbldzatok, mellékletek, dbrdk nélkiill —meg kell
haladja az 50 oldalt. Ennél kisebb terjedelemben érdemben nem lehet teljesiteni a
rendeletben meghatdrozott elvarasokat. Kisebb érdemi terjedelmii szakdolgozatot
ir6 tanulé nem bocsathaté vizsgéra. Errdl az elnoknek a 26/2001. (VIIL. 27.) OM
rendeletnek megfelelden a vizsgat megeldzden az intézményt értesiteni kell;

b) az elndknek a vizsgat megel6zden ellendriznie kell, hogy a szakvizsga egyenld
terjedelemben és mélységben érinti a rendeletben meghatarozott tantdrgyakat.
Amennyiben az eldirt tantdrgyak feldolgozdsiban ardnytalansdg van, a tanuld
érdemjegyét elégtelenre kell véltoztatni az intézmény 4ltal javasolt érdemjegytdl
fiiggetleniil. Igy a tanul6 a szébeli vizsgat nem kezdheti meg. Errél az elnoknek a
26/2001. (VIL. 27.) OM rendeletnek megfelelden a vizsgat megel6zden az
intézményt értesiteni kell;

c) a tanulénak az egyes tantargyak esetében a rendeletben meghatdrozott témakorok
koziil minden esetben legalabb hiarom elméletet jol/szakszerlien alkalmazni kell
(Osszességében 5x3  elmélet). Az elndk koteles ellendrizni ezeknek az
elméleteknek a meglétét és szakszerliségét. Amennyiben az elndk szdmdra atadott
szakdolgozatban az 5x3 témakor nem taldlhaté meg, az elnok koteles az
intézmény 4ltal javasolt érdemjegyet elégtelenre véltoztatni. Igy a tanul6 a szébeli
vizsgdt nem kezdheti meg. Errdl az elndknek a 26/2001. (VIL. 27.) OM
rendeletnek megfelelden a vizsgiat megelézden az intézményt értesiteni kell;

d) a tanulénak a szakdolgozatidban egy gyakorlati problémat kell elemeznie és arra
megoldasi javaslatot kell adnia. Amennyiben a dolgozata nem tartalmaz megoldasi
javaslatokat és nem targyalja annak bevezethetdségét a tanul6 szakdolgozatdnak
érdemjegyét az elnok — fiiggetleniil az intézmény dltal javasolt érdemjegytdl —
elégtelenre koteles vdltoztatni. [gy az elndknek a 26/2001. (VIL 27.) OM
rendeletnek megfelelden a vizsgat megel6zden az intézményt értesiteni kell;

Annak érdekében, hogy az elnok fent meghatdrozott feladatainak eleget tudjon tenni,
az ellendrizendd szakdolgozatoknak és azok két-két szakmai birdlatdnak a vizsgat
megel6zéen 15 munkanappal kordbban rendelkezésére kell dllnia. Az elnok nem
koteles a vizsgdn részt venni, €s a vizsgat lefolytatni, amennyiben a fent emlitett
dokumentumokat a meghatarozott iddben nem kapja meg.
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Szébeli vizsga

A szoébeli vizsgdn az elndok elnokol. Nem feladata a tanuldk teljesitményének
osztalyozdsa. Ebbdl kovetkezden kérheti a vizsgat szervezd intézményt arra, hogy a
vizsgéra tantdrgyanként egy-egy vizsgat segitd pedagdgust jeloljon ki, akik a 26/2001.
(VII. 27.) OM rendeletnek megfeleléen javaslatot tesz a vizsgdzdé tantargyi
érdemjegyére. Javasolt, hogy az elndk ezt minden esetben kovetelje meg, de az elndok
minden esetben koteles ellendrizni, hogy a vizsgdzé teljesitményének értékelését
végzok szakmai felkésziiltsége megfeleld-e. Javasolt, hogy az elnok eldzetesen kérje
be a vizsgit segitd pedagdgusok szakmai referencidit.

A szébeli vizsga hat részbdl 4ll! A gyakorlati tapasztalatok azt mutatjdk, hogy a
vizsgdzoknak érdemben legaldbb 5 percet kell foglalkozniuk az altaluk huzott
kérdések megvilaszolasdval. Ennek megfeleléen a vizsgat ugy kell szervezni, hogy
azon O6ranként 2-nél tobb tanuld ne vegyen részt.

A gyakorlati vizsga szébeli részén a tanulénak 6nalléan kell tudni ismertetni az altala
feldolgozott témdkat, bemutatva a problémdt és a megoldds sordan alkalmazott
modszereket, illetve az egyes tantdrgyak egymdshoz kapcsolddasiat a dolgozatban. A
tanuléhoz a szakdolgozata megvédése sordn a dolgozatidban feldolgozott
témakorokhoz kapcsoléddéan egy-egy kérdést kell intézni. Javasolt, hogy az elnok
elozetesen kérje be az intézménytdl a javasolt kérdéseket.

Az elnok koteles ellendrizni a szébeli vizsga kérdéseit. Ennek sorédn ellendriznie kell
egyrészt, hogy a kérdések érintik-e a rendeletben meghatarozott témékat, masrészt
nincs-e ardnytalansig a kérdések €és a témakorok kozott, harmadrészt a kérdések
megfeleld nehézségliek-e. Abban az esetben, ha a vizsgakérdések a fent emlitett
barmely szempontbdl nem felelnének meg, a vizsga nem folytathato le.

Vizsgara bocsathatésag ellenorzése

Az elnoknek joga van az intézmény 4ltal szervezett képzést ellendrizni tantirgyi
dolgozatok feladatkiirasai, javitdsi utmutatdja, a vizsgdzok érdemjegyei alapjan. A
vizsgabizottsdg az elnok javaslatira a szobeli vizsgidt megeldzd értekezleten dont
arrél, hogy a képzés folyaman elkészitett dolgozatok témdjukban és javitdsukban
megfelelnek-e a szakképesités szakmai és vizsgaztatdsi kovetelményeinek.
Amennyiben nem felel meg az el6irtaknak, a vizsgat el kell halasztani. Ehhez az elnok
szamdra a sziikséges dokumentumokat a szakdolgozatokkal egyiitt kell dtadni.

Az elnok koteles ellendrizni a jelentkezési iratok alapjdn a vizsgazd
személyazonossagit, a vizsga letételére valé jogosultsigit, kiilonds tekintettel a
szakmai gyakorlat igazolt meglétét. Az ehhez sziikséges dokumentumokat a vizsgat
szervezd intézmény a vizsgabizottsag szébeli vizsgat megeldzo értekezletére az elnok
rendelkezésére bocsitja.

A vizsga elndkének a vizsga értékelésérdl irt jelentésében a fenti szempontok
mindegyikére ki kell térnie.
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XI. Szemeszterek visszamondasa, halasztasa, ismétlése

X1/1. Szemeszterek visszamonddsa

A hallgaté jelentkezését barmikor egyoldalian visszavonhatja, illetve tanulmanyait
besziintetheti €s kérheti a regisztraciokbol vald torlését. A képzd koteles e téren a
hallgaté irdsbeli nyilatkozatdnak megfelelden eljarni.

Azonban a hallgaté6 a tandij visszakovetelésére nem jogosult, 1évén, hogy a beiratkoz6
hallgat6, annak szponzora és a képz6 kozott egy olyan hidromoldald (amennyiben a
hallgat6 sajat maga fizeti a tandijat, akkor kétoldali) szerz6dés jon 1étre, melyben a
tandij kifizetéséért kotelezettséget vallalo fél - legyen az maga a hallgatd, vagy annak
szponzora - arra vallal kotelezettséget, hogy a tandij teljes 0sszegét kifizeti még abban
az esetben is, ha a képzd szolgéaltatdsat a hallgaté részben, vagy egészben nem veszi

igénybe.

A képzonek joga van abban az esetben hallgatéi jogviszonyt megsziintetni, vagy
sziineteltetni, ha nem indul mégsem olyan szemeszter, amelyre a hallgaté jelentkezett.
Ez esetben a tandij teljes Osszegét koteles a képzd - 14 napon beliil - visszafizetni a
hallgat6 szamara.

A képzd kotelezettséget vdllal, hogy a tanulminyok megkezdése utdn a hallgatéi
jogviszonyt csak az ezen szabdlyzatban meghatdrozott esetekben sziintetheti meg.

X1/2. Szemeszterek halasztdsa

A hallgaté a jelentkezés sordn megjelolheti, hogy melyik szorgalmi iddszakban
kivanja tanulmdnyait elkezdeni. Ebben az esetben a képz0 a hallgatét az altala
megjelolt szorgalmi idOszakra regisztralja. Ennek hidnydban a képz6 a hallgatot
automatikusan az adott szorgalmi idészakra regisztrdlja. Ebben az esetben a hallgaté
csak a kovetkezo feltételekkel kérhet szemeszterhalasztast:

e Tovabbjelentkezd hallgaté a vizsga hetét kovetd elsd hétféig a ingyenesen
halaszthat, de csak abban az esetben, ha ezt a szdndékat irasban jelzi;

e Ha a hallgaté a szemeszter hivatalos kezdetétdl (ez altaldban Oszi szemeszter
esetén november 01., tavaszi szemeszter esetén pedig majus 01) szdmitott elsé
négy héten belill (november 30.-ig, illetve mdjus 30.-ig) tandijbefizetési
kotelezettségét nem teljesiti, akkor regisztraci6jat semmisnek tekintjiik, ami
halasztasnak mindsiil. Ezen esetben a hallgaté csak a teljes tandij befizetésén
feliil tovabbi 75.000,- Ft gjraregisztréalsi dij ellenében halaszthat.

® Azon esetben, ha a hallgat6 tandijbefizetési kotelezettségét mar teljesitette, de
mégis halasztani szeretne, akkor a kovetkezd jelentkezését csak 75.000 Ft
Ujraregisztralasi dij ellenében tudjuk elfogadni.
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* A szemeszter elhalasztasat a hallgatonak irdsban kell kérnie, valamint az 4ltala
megjelolt 1) szemeszterre vonatkozéan a "Halasztdsi jelentkezési lap"
elnevezésli (sdrga szinli) jelentkezési lapot szabdlyosan kitoltve, sajat
szponzora érvényes aldirdsdval ellitva az (jraregisztralast hivatalosan
igényelnie kell. Ezen jelentkezési lap alapjan a képzO0 a hallgaté A4ltal
megnevezett szponzor nevére, a hallgatét, mint kedvezményezettet feltiinteto,
az Ujraregisztralas dijat (75.000,- Ft) tartalmaz6 hivatalos szdmlét 4llit ki.

X1/3. Szemeszterek ismétlése

A hallgaténak szemesztert kell ismételni, ha a kovetkezOk felsorolt szempontok
barmelyike teljesiil:

a targyhoz tartoz6 dolgozatokbdl legaldbb egyet nem ir meg;
¢ adolgozatok pontszamanak sulyozott 6sszege nem éri el a 40 pontot;

vizsgén, elsd alkalommal, 15 pontndl kevesebbet ér el;
® vizsgéin, mdsodik alkalommal is, 40 pont alatti eredményt ér el.

Abban az esetben, ha a hallgaténak szemesztert kell ismételnie, az csak az adott
tantargyra torténd érvényes jelentkezéssel és ujraregisztracival lehetséges. Ilyenkor a
képzé a XI/2. pont utols6 bekezdésében Ileirtaknak megfeleléen jar el. A
szemeszterismétlés dija ebbdl kovetkezden 75.000 Ft amelyért cserébe a hallgatd a
bentlakdsos hétvégét kivéve minden oktatdsi szolgaltatdst igénybe vehet. A
hallgaténak azonban minden esetben meg kell irnia a tantargy dolgozatait ugy, hogy
ezaltal teljesitse az erre vonatkozo6 évkozi kovetelményeket.

XII. Zaro rendelkezések

Az Euro-Contact Business School ezen Tanulmanyi és Vizsgaszabdlyzat jelen formdja
2007. majus 01.-t81 1€p érvénybe, s annak visszavondsdig marad hatdlyban.

Nyisztor Andrea D6ri Tibor
tanulmanyi igazgat6 igazgat6
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